
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اك ه   الألمانية الاجتماعية التذكرة  اك عل   الحصول الاجتماعية الإعانات من  المستفيدين لجميع  يمكن. شهريًا  إلغاؤه  يمكن اشتر مخفض بسعر  الاشتر  . 

ط    المؤسسة من  عليها   الحصول يمكنك. المحمول الهاتف لتذكرة عميل  بطاقة  لديك يكون  أن هو  الأساس   الشر
الاجتماعية الإعانات  منها   تتلقر  التر  . 

بك  الخاصة العميل بطاقة من نسخة   أو  صورة لنا   أرسل  ،  التطبيق مع . لألمانيا   اجتماعية تذكرة  عل الحصول  طلب امل   . 

 

 

 

يناير . الأول المركز  من تريد :  مثال. السابق الشهر  من العاشر  بحلول معنا   المحمول الهاتف لتذكرة  العميل بطاقة  ونسخة تطبيق   يكون  أن يجب: هام   

معنا  2023 ديسمت  . 10 بحلول   طلبك أرسل  ثم? الاجتماعية  ألمانيا  تذكرة  مع 2024  . 

من  10 يوم  بحلول  الجديدة الصالحة العميل  بطاقة  من نسخة   تتوفر   لم  ما  العميل،  بطاقة  عل   إدخاله تم  الذي الصلاحية انتهاء تاري    خ  مع  العقد  ينته    

يد  عت    الصالحة العميل  بطاقة نسخة  إرسال يمكن.  العميل بطاقة صلاحية انتهاء قبل الشهر     الت 
ون  إلى الإلكتر  abo@aseag.de  مركز إلى إرسالها  أو  

 .ASEAG عملاء

 

هل لديك المزيد من الأسئلة? ثم يرجى الاتصال بخدمة   .Aseag.de/Deutschlandticket-sozial يمكن العثور على مزيد من المعلومات حول

 .العملاء

 

أو عبر البريد الإلكتروني 3040- 1688 0241مكنك الوصول إلينا عبر الهاتف على الرقم  : abo@aseag.de.  

 


