
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alman sosyal bileti iptal edilebilen aylık bir aboneliktir. Sosyal yardım alan herkes uygun bir fiyatla 

abone olabilir. Mobil Bilet'e kıyasla biraz daha fazla para ödeyerek Almanya genelinde seyahat 

edebilirsiniz. Şart, bir Mobil Bilet müşteri kartınızın olmasıdır. Bu kartı, sosyal yardım aldığınız 

kuruluştan alırsınız. Almanya Sosyal Bileti için bir başvuru yapın. Başvurunuzla birlikte, bize bir 

fotoğraf veya müşteri kartınızın bir kopyasını gönderin. 

 

 

 

 

 

Önemli: Mobilticket için başvuru ve müşteri kartının kopyası, bize ayın 10'una kadar ulaşmalıdır. 

Örnek: 1 Ocak 2024'ten itibaren Almanya Sosyal Bilet ile seyahat etmek istiyorsunuz? O zaman 

başvurunuzu 10 Aralık 2023'e kadar bize iletin. 

Sözleşme, müşteri kartındaki bitiş tarihinde sona erer; yeni geçerli bir müşteri kartının kopyası, 

müşteri kartının bitiminden önceki ayın 10'una kadar elimizde bulunmazsa. Geçerli müşteri kartının 

kopyası, abo@aseag.de adresine e-posta ile gönderilebilir veya ASEAG Müşteri Merkezi'ne teslim 

edilebilir. 

Daha fazla bilgiye aseag.de/deutschlandticket-sozial adresinden ulaşabilirsiniz. Daha fazla sorunuz 

mu var? O zaman lütfen müşteri hizmetlerimize başvurun. 

 

Bizi telefonla 0241 1688-3040 numaralı telefondan veya e-posta ile abo@aseag.de 
adresinden ulaşabilirsiniz. 
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