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Das Deutschlandticket bei movA

Hier erldutern wir Ihnen, wie einfach Sie das Deutschlandticket in unserer App movA kaufen.

App installieren:
movA
moWvA o 1) Auf dem iPhone den App Store oder auf dem Android-
BFFNEN Handy den Play Store 6ffnen, ,movA“ suchen, die App

auswadhlen und auf ,installieren” tippen

Registrierung 2) Sobald die App fertig geladen ist, 6ffnen Sie diese und re-
Willkommen bei moval Damit Du au das volle gistrieren sich. Sie sind bereits ASEAG-Kund:in? Dann
Muhllstauangebo{_zugrelfe? kannst, musst Du dich i X . .
sundchst regitrieren. brauchen Sie nicht alle Daten neu eingeben. Es reichen
= lhre Kundennummer und die Vergabe eines Passworts.
= ASEAG 8
Bist du bereits Kunde der ASEAG und besitzt ein . . . . . . .
eTicket? (SemesterTicket,JobTicket etc) Sie erhalten ein E-Mail, in der Sie lhre Registrierung
N\ bestatigen mussen.
[ » )
NEIN ) Melden Sie sich mit Ihrem neuen Login in der App an.
V
= Zzahl thod > . “«
3) Unten rechts auf den Reiter ,,Account” und danach auf
Filhrerschein e »Zahlungsmethoden® tippen
T Benachrichtigungen ° . . . .
4) Richten Sie unter ,Zahlungsmethoden hinzufligen“ Ihre
Mehr
favorisierte Art der Abbuchung ein: Sepa-Lastschriftman-
B3 B © dat, Kreditkarte oder PayPal
Buchungen Tickets Auskunft  Verbindung § Accoun

5) Folgen Sie dabei den Anweisungen auf dem Display und
geben Sie Ihre Daten korrekt ein

Zahlungsmethoden hinzufiigen

SEPA-LASTSCHRIFT
A
@ KREDITKARTE
Y
PayPal
~—
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Digitales Deutschlandticket in movA kaufen:
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ezy Ticket Tickets

Ticketauswahl

Tickettyp
Flugs-Ticket (Stidyhegion Aachen)

Abfahrtsort
Afahrtsort wihilen

Gilltigkeitsbeginn

Sofort nach dem Kaut

Anzahl Erwachsene 10
Anzahl Kinder [+ ]
Weitere Informationen einblenden v

Mit dem Kauf des Tickets akzeptierst Du die
Tarifbestimmungen des A, Dicse findest Du HIER

Tickettyp auswihlen x
Ticketshop eezy Ticket Tickets
Aboticke Ticketauswahl
Deutschlandticket & Tickettyp 5
Deutschlandticket
Einzeltickets 8 Gilltigkeitsbereich

deutschlandweit

Flugs-Ticket (Stidteregion Aachen)

3 Gltigkeitsbeginn 3
Einzelticket Kurzstrecke (Kreis Diiren/Heins... " Gillligked e

(& weitere Infarmationen einblenden v
Einzelticket PS1
Einzelticket P52 Du besitzt bereits ein anderes Monatsabo

und méchtest, dass es gekiindigt wird?
Schreibe uns eine E-Mail mit Deiner ASEAG

Einzeltickel P53 Kundennummer.
HIER KLICKEN >

Einzelticket PS4
4Fahrten-Ticket PS1

&Fahrten-Ticket PS2 Mit dem Kauf des Tickets akzeptierst Du die
Tarifbestimmungen des AVV. Diese findest Du HIER,

% OO B @ &

4Fahrten-Ticket PS3 Buchungen  Tickels  Auslunft  Verbindung  Account

7) Tippen Sie in der App unten auf den Reiter ,Tickets”
8) Wdhlen Sie oben den Reiter ,Ticketshop*“ aus

9) Tippen Sie auf , Tickettyp“

10) Wahlen Sie unter ,Abotickets” das , Deutschlandticket” aus
11) Tippen Sie als ndchstes auf ,Gliltigkeitsbeginn“ und wahlen Sie den Monat aus, ab dem
Sie das Ticket nutzen mochten

D€ /MONAT - ABO BUCHEN

Ticketshop eezy Ticket Tickets
Ticketauswahl

) Tickettyp
* Deutschlandticket

@, Glltigkeitsbereich

. deutschlandweit

a7 Glltigkeitsbeginn
© 01052023

(O Weitere Informationen einblenden

Du besitzt bereits ein anderes Monatsabo
und machtest, dass es gekiindigt wird?
Schreibe uns eine E-Mail mit Deiner ASEAG

Kundi | iummer.

Mit dem Kauf des Tickets akzeptierst Du die
Tarifbestimmungen des AVV. biese findest Du HIER.

v
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Buchungen  Tickels  Auskunft  Verbindung  Account

12) Optionaler Schritt: Sie haben bereits ein monatliches Abo
und mochten, dass es mit dem Kauf des Deutschlandtickets
gekiindigt wird? Dann tippen Sie in der blauen Infobox auf
»HIER KLICKEN“. Ihr Mailprogramm 6ffnet sich. Schicken Sie
uns bitte eine E-Mail mit Ihrer ASEAG-Kundennummer und
dem Hinweis, welches Abo wir zu welchem Zeitpunkt stor-
nieren sollen und dass Sie das Deutschlandticket in movA
gekauft haben bzw. kaufen werden.

Hinweis: IThre Kundennummer finden Sie auch in der App im
Reiter , Account”

13) Um den Kauf abzuschlieRen, tippen Sie auf den grofRen
roten Button: ,,49,00 € /MONAT - ABO BUCHEN*

Bei Fragen oder Anmerkungen wenden Sie sich gern an den Kundenservice. Schicken Sie eine
E-Mail an info@mova.de oder rufen Sie an unter 02411688-3100.


mailto:info@mova.de

